Obowigzek informacyjny na podstawie art. 13 ust.1 i 2 oraz art. 14 RODO
Przetwarzanie danych osobowych w Apartamentach Kuznia Smaku

Uprzejmie prosimy o zapoznanie sie z ponizszymi informacjami w zakresie

stosowanych przez nas zasad ochrony Panstwa danych osobowych

Administrator Danych:

1. Zbigniew Bogustaw Sepko w Etku, przy ul. Putaskiego 8

Jako Administrator Danych dla obiektu:
Apartamenty Kuznia Smaku przy ul. Putaskiego 8 w Etku
Kontakt: e-mail: pub@kuzniasmaku.eu

Dane kontaktowe do:
Zbigniew Bogustaw Sepko
pub@kuzniasmaku.eu

Pozyskanie danych osobowych:

Panstwa dane osobowe pozyskujemy w drodze Panstwa kontaktu z nami drogg
telefoniczng, mailowa, osobiscie, poprzez formularz kontaktowy, a takze poprzez
ztozenie rezerwacji online przez naszg strone lub poprzez portal rezerwacyjny.

Cel przetwarzania Panstwa danych osobowych:

1. W celu realizacji zawartej z nami umowy w formie karty

rejestracyjnej/meldunkowej, a w szczegodlnosci:

wystawienia niezbednych dokumentéw skorzystania z naszych ustug (faktury,
paragony) oraz dokonywania ptatnosci gotéwkowych i bezgotowkowych;
obstugi zgtoszen, ktére sg kierowane do nas drogg telefoniczng, mailows;
wykorzystywania przez nas danych kontaktowych w celu zwigzanym ze
Swiadczeniem ustug wynikajgcych z zawartej umowy Swiadczenia ustug;
obstugi reklamacji i skarg - jesli zostang ztozone;

w celach podatkowych i rachunkowych, gdyz wymagajg tego przepisy prawa.

2. Zgodnie z prawnie usprawiedliwionym celem Administratora do:

prowadzenia dziatan marketingu bezposredniego wtasnych ustug i/lub produktow.
podtrzymania relacji z klientem;

prowadzenia analiz statystycznych;

zapewnienia obstugi ptatniczej;

windykacji naleznosci;

archiwizacji danych w celu zapewnienia rozliczalnosci i spetnienia obowigzkdéw
wynikajgcych z przepiséw prawa;

gromadzonych przez monitoring hotelowy zapiséw w celu zapewnienia
bezpieczenstwa wszystkim osobom przebywajgcym na terenie hotelu;

3. Zgodnie z wyrazong przez Panstwa zgoda:

na przetwarzanie danych w celach marketingowych, handlowych, udzielenia
odpowiedzi na zapytanie, statystycznych, promocyjnych przy organizowaniu
wydarzen, konkurséw itp.;

na przetwarzanie danych:

- zapisanych w formularzu kontaktowym;

- zawartych na karcie rejestracyjnej/meldunkowej;

- zapisanych w plikach cookies i gromadzonych z naszej strony:
https://www.kuzniasmaku.eu



- przy zapisaniu sie do organizowanych programow lojalnosciowych, konkurséw
oraz akcji promocyjnych;
- wizerunkowych.

Podanie danych:

Podanie przez Panstwa danych jest dobrowolne, jednak ich nie podanie bedzie
uniemozliwiato zawarcie umowy oraz skorzystanie z ustug oferowanych przez
Administratora Danych.

Wymagamy podania nastepujgcych danych:

dane pobierane na kartach rejestracyjnych/meldunkowych: Imie, nazwisko, seria i
numer dowodu tozsamosci, a takze dane kontaktowe jak numer telefonu i/lub
email — do celéw zwigzanych z obstugg rezerwacji, a takze ilos¢ osob, data
pobytu, rodzaj pokoju, zlecenie preferencji lub ustug dodatkowych.Dane firmowe
nazwa i adres podmiotu oraz nr NIP w celu wystawienia faktury. W przypadku
pobytu os6b ponizej 18 roku zycia mogg zostaé Panstwo poproszeni o podanie
danych osoby niepetnoletniej takich jak: imie i nazwisko, narodowos¢ i data
urodzenia. Dane takie moze nam przekazac wytgcznie osoba dorosta.

dane pobierane przy rezerwac;ji telefonicznej lub e-mail: imie, nazwisko, numer
telefonu i/lub adres e-mail, ilos¢ oséb, data pobytu, rodzaj pokoju, zlecenie
preferenc;ji lub ustug dodatkowych;

dane pobierane przy rezerwacji online dokonywanej przez nasz w formularz
kontaktowy: imie, nazwisko, adres zamieszkania, kraj numer telefonu i adres email
oraz dane dotyczgce karty ptatniczej (imie, nazwisko, rodzaj karty, numer karty i
data waznosci karty — miesigc i rok oraz kod zabezpieczajgcy CVV , a takze ilos¢
os6b, data pobytu, rodzaj pokoju, zlecenie preferenc;ji lub ustug dodatkowych;
Dane podmiotu (nazwa, adres, numer NIP) jako organizatora, dane osoby do
kontaktu ze strony organizatora (imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mai),
dane opiekuna grupy (imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail - w przypadku
gdy jest to inna osoba niz do kontaktu ze strony organizatora) oraz imiona i
nazwiska uczestnikdéw grupy wraz z ich ewentualnym numerem dokumentu w
zaleznosci od rodzaju zawartej umowy;

dane pobierane przy zleceniu imprezy: imie, nazwisko, seria i numer dowodu
tozsamosci, dane kontaktowe (numer telefonu, adres e-mail), adres zamieszkania,
liczba uczestnikow imprezy, data wykonania ustugi.

dane pozyskiwane od stron trzecich: z biur turystycznych, biur podrézy, systemow
rezerwacji GDS i innych, w ktérych Panstwo podaliscie swoje dane na potrzeby
skorzystania z ustugi oferowanej przez nas;

Jezeli wymagajg tego przepisy prawa, mozemy wymagac od Panstwa podania
innych niezbednych danych np. ze wzgledéw rachunkowych lub podatkowych.
Panstwa prawa dotyczace przetwarzania danych osobowych:

Majg Panstwo prawo do:

dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania;

pisemnego, umotywowanego zgdania zaprzestania przetwarzania swoich danych
ze wzgledu na Panstwa szczegdlng sytuacie;

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych, gdy Administrator
Danych zamierza je przetwarzac¢ w celach marketingowych i/lub handlowych lub
wobec przekazywania Panstwa danych osobowych innemu Administratorowi
Danych;



= wniesienia skargi do organu nadzorczego zgodnie z art. 77 i art.79, gdy uznane
zostanie, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy ogélnego
rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 roku;

= uzyskania wyczerpujgcej informacji zgodnie z art.15 RODO dotyczacej:

= - wystepowania Panstwa danych w zbiorach Administratora oraz adresie jego
siedziby;
- celu, zakresu i sposobu przetwarzania danych zawartych w takim zbiorze;
- stanu, od kiedy przetwarza sie Panstwa dane w zbiorze;
- ewentualnym zrédle pozyskania danych;
- udostepniania Panstwa danych, a w szczegdlnosci informacji o odbiorcach lub
kategoriach odbiorcow, ktérym dane te sg udostepniane;
- planowanego okresu przechowywania danych.

Udostepnianie Panstwa danych osobowych:

Panstwa dane osobowe mozemy udostepnic:

= podmiotom wspétpracujgcym z nami na mocy zawartej umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych;

= innym podmiotom, dla ktérych Painstwo wyrazili nam zgode;

= organom publicznym, ktére dziatajg na odrebnych, nadrzednych przepisach
prawa.

Przechowywanie danych osobowych:

Przechowujemy Panstwa dane osobowe na czas obowigzywania umowy z

Panstwem, a takze po jej zakonczeniu w celach:

= dochodzenia roszczeh w zawigzku z wykonywaniem warunkéw umowy;

= wykonywania obowigzkow wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym podatkowych i
rachunkowych;

= zapobiegania naduzyciom i oszustwom;

= statystycznych i archiwizacyjnych;

= maksymalnie przez 6 lata od zakohczenia wykonania umowy o Swiadczenie
ustug.

Przetwarza¢ bedziemy Panstwa dane w celach marketingowych i /lub handlowych

przez okres obowigzywania umowy lub do momentu wniesienia przez Panstwa

sprzeciwu, wycofania zgody wobec dalszemu przetwarzaniu w zaleznosci od tego,

ktore z tych zdarzenh nastgpi wczesnie;.

Zgode mozna wycofa¢ nieodptatnie na trzy sposoby zawsze z dopiskiem: ,Do

Administratora Danych”:

= przesytajgc informacje pisemng w formie mailowej na wyzej wskazany adres
odpowiedniego obiektu;

= przesylajgc jg pocztg tradycyjng na adres Administratora Danych wskazany
powyze;.

= sktadajgc pismo w recepcji hotelowe.

W przypadku organizacji programow lojalnosciowych, konkurséw oraz akcji

promocyjnych, w ktérych mogg Panstwo wzig¢ dobrowolnie udziat, bedziemy

przetwarzac¢ Panstwa dane na czas ich trwania i okres rozliczenia wreczenia nagrod.

W celu rozliczalnosci, tj. udowodnienia przestrzegania przez nas przepiséw

dotyczacych przetwarzania danych osobowych, bedziemy je przechowywac przez

okres, w ktérym jestesmy zobowigzani do zachowania danych lub dokumentéw ich

zawierajgcych w celu udokumentowania spetnienia wymagan prawnych i

umozliwienia kontroli ich spetnienia przez organy publiczne.



